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การทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร 1
การดำเนินการกับสวนประกอบภายในคอมพิวเตอร

ปฏิบัติตามคำแนะนำตอไปนี้เพื่อปกปองคอมพิวเตอรจากความเสียหาย และเพื่อความปลอดภัยของตัวคุณเอง ขั้นตอนที่
แจงในเอกสารนี้แนะนำภายใตเงื่อนไขดังตอไปนี ้ยกเวนมีระบุไวเปนอยางอื่น:

• คุณไดปฏิบัติตามขั้นตอนในหัวขอ การทำงานกับสวนประกอบภายในคอมพิวเตอร
• คุณไดอานขอมูลดานความปลอดภัยที่ใหมาพรอมกับคอมพิวเตอรของคุณแลว
• สวนประกอบที่สามารถเปลี่ยนใหม หรือในกรณีของสวนประกอบจัดซื้อแยกจะตองติดตั้งตามขั้นตอนการถอดโดย

ยอนลำดับขั้นตอน

คำเตือน: กอนดำเนินการกับสวนประกอบภายในคอมพิวเตอร กรุราอานขอมูลดานความปลอดภัยที่จัดมาใหพรอมกับ
คอมพิวเตอรกอนในเบื้องตน ดูรายละเอียดเพิ่มเติมดานความปลอดภัยไดจากโฮมเพจการควบคุมมาตรฐานไดที่
www.dell.com/regulatory_compliance

ขอควรระวัง: การซอมแซมหลายสวนสามารถดำเนินการไดโดยชางที่ผานการรับรองเทานั้น คุณสามารถแกไขปญหาและ
ซอมแซมเครื่องเบื้องตนตามที่แนะนำในเอกสารกำกับผลิตภัณฑ หรือตามที่ทีมใหบริการและชวยเหลือระบบออนไลนหรือ
โทรศัพทแจงเทานั้น ความเสียหายเนื่องจากการซอมแซมที่ไมไดรับการรับรองจาก Dell จะไมไดรับความคุมครองตามการรับ
ประกัน อานและปฏิบัติตามคำแนะนำดานความปลอดภัยที่จัดมาใหพรอมกับผลิตภัณฑ

ขอควรระวัง: เพื่อปองกันไฟฟาสถิต ใหคายประจุไฟฟาสถิตในตัวคุณโดยการใสสายรัดขอมือปองกันไฟฟาสถิต หรือใหสัมผัส
พื้นผิวโลหะที่ไมทาสี เชน ชองตอที่ดานหลังของคอมพิวเตอร เปนระยะ ๆ

ขอควรระวัง: ใชงานสวนประกอบและการดดวยความระมัดระวัง อยาสัมผัสที่สวนประกอบหรือหนาสัมผัสของการด ถือการด
จากขอบหรือที่หูยึดโลหะ ถือสวนประกอบ เชน โปรเซสเซอรที่ขอบ อยาจับที่ขาหนาสัมผัส

ขอควรระวัง: ในกรณีที่ตองการปลดสายตอ ใหดึงที่ขั้วตอหรือแถบดึง อยาดึงที่สาย สายบางชนิดมีขั้วตอพรอมแถบล็อค หาก
คุณปลดสายเหลานี้ใหกดที่แถบล็อคกอนนำสายตอออก ขณะดึงขั้วตอออก ใหดึงตามแนวที่ตอเพื่อไมใหขาตอเกิดการงอ กอนตอ
สาย ตรวจสอบกอนวาขั้วตอทั้งสองไดแนวถูกตองดีแลว

หมายเหต:ุ สีของคอมพิวเตอรและของสวนประกอบบางอยางอาจไมเหมือนกับสีที่แสดงในเอกสารนี้

เพื่อปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับคอมพิวเตอร ใหปฏิบัติตามขั้นตอนตอไปนี้กอนทำงานกับภายในของ
คอมพิวเตอร

1. ตรวจสอบวาพื้นผิวที่ใชวางคอมพิวเตอรนั้นเรียบและสะอาดเพื่อปองกันไมใหฝาครอบคอมพิวเตอรมีรอยขีดขวน

2. ปดคอมพิวเตอร (ดูในหัวขอ การปดคอมพิวเตอร)

3. หากคอมพิวเตอรตออยูกับอุปกรณพวง (ชุดพวงอุปกรณเสริม) เชน Media Base หรือ Battery Slice
ใหปลดการเชื่อมตอ
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ขอควรระวัง: ปลดสายเครือขายโดยถอดสายออกจากคอมพิวเตอรกอน แลวจึงถอดสายจากอุปกรณเครือขาย

4. ถอดสายโทรศัพทหรือสายเครือขายทั้งหมดออกจากคอมพิวเตอร
5. ถอดปลั๊กคอมพิวเตอรและอุปกรณตาง ๆ ทั้งหมดที่ตออยูกับคอมพิวเตอรออกจากเตารับไฟฟา
6. ปดฝาจอแสดงผลและพลิกคอมพิวเตอรคว่ำลงบนพื้นผิวเรียบ

หมายเหต:ุ คุณตองถอดแบตเตอรี่หลักออกกอนทำการดูแลรักษาคอมพิวเตอร เพื่อปองกันไมใหเมนบอรดเสียหาย

7. ถอดแบตเตอรี่หลักออก
8. พลิกคอมพิวเตอรขึ้น
9. เปดจอแสดงผล
10. กดปุมเปด/ปดเครื่องเพื่อคายประจุเมนบอรด

ขอควรระวัง: เพื่อปองกันไฟฟาดูด ใหถอดปลั๊กคอมพิวเตอรออกจากเตารับทุกครั้งกอนจะถอดฝาครอบออก

ขอควรระวัง: กอนสัมผัสสวนประกอบดานในคอมพิวเตอร ใหลงกราวดตัวเองโดยสัมผัสพื้นผิวโลหะที่ไมมีการเคลือบผิว เชน
โลหะที่ดานหลังคอมพิวเตอร ขณะปฏิบัติงาน ใหสัมผัสพื้นที่โลหะไมเคลือบผิวเปนประจำเพื่อถายประจุไฟฟาสถิตที่อาจเปน
อันตรายตอสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร

11. ถอด ExpressCards หรือ Smart Cards จากชองเสียบ

เครื่องมือที่แนะนำใหใช

ขั้นตอนตาง ๆ ในเอกสารนี้อาจจำเปนตองใชเครื่องมือตอไปนี ้:

• ไขควงปากแบนขนาดเล็ก
• ไขควงหัวแฉกเบอร 0
• ไขควงหัวแฉกเบอร 1
• แทงพลาสติกขนาดเล็กสำหรับงัด
• ซีดีโปรแกรมอัพเดตงแฟลช BIOS

การปดคอมพิวเตอร

ขอควรระวัง: เพื่อปองกันการสูญหายของขอมูล ใหบันทึกและปดไฟลทั้งหมดที่เปดอยู และออกจากโปรแกรมตาง ๆ กอนที่จะ
ปดคอมพิวเตอร

1. ปดระบบปฏิบัติการ

• สำหรับ Windows Vista :

คลิก Start จากนั้นคลิกที่ลูกศรที่มุมดานขวาลางของเมน ูStart ตามภาพดานลาง จากนั้นคลิกเลือก
Shut Down
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• สำหรับ Windows XP:
คลิก Start → Turn Off Computer → Turn Off คอมพิวเตอรจะปดทำงานหลังจากระบบ
ปฏิบัติการปดการทำงานเสร็จสิ้น

2. ตรวจสอบวาคอมพิวเตอรและอุปกรณทั้งหมดที่ตอพวงปดทำงานแลว หากคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงไมปด
การทำงานอัตโนมัติเมื่อปดระบบปฏิบัติการ ใหกดปุมเปดปดเครื่องคางไวประมาณ 4 วินาทีเพื่อปดการทำงาน

หลังจากทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร

หลังจากที่คุณดำเนินการเปลี่ยนชิ้นสวนใด ๆ เสร็จสิ้นแลว ตรวจสอบวาคุณไดตออุปกรณตอพวง การด และสายใด ๆ ให
เรียบรอยกอนที่จะเปดเครื่องคอมพิวเตอรของคุณ

ขอควรระวัง: เพื่อปองกันความเสียหายตอคอมพิวเตอร ใหใชเฉพาะแบตเตอรี่ที่ไดรับการออกแบบมาสำหรับคอมพิวเตอร
Dell รุนนี้โดยเฉพาะ หามใชแบตเตอรี่ที่ออกแบบมาสำหรับคอมพิวเตอรของ Dell รุนอื่น

1. ตออุปกรณตอพวง เชน ตัวจำลองพอรต, battery slice หรือ media base แลวใสการด เชน
ExpressCard กลับเขาที่

2. เสียบสายโทรศัพทหรือสายเครือขายเขากับคอมพิวเตอร

ขอควรระวัง: สำหรับการเสียบสายเครือขาย ใหเสียบสายเขากับอุปกรณเครือขายกอน แลวจึงเสียบสายอีกดานเขากับ
คอมพิวเตอร

3. ใสแบตเตอรี่กลับเขาที่
4. เสียบปลั๊กคอมพิวเตอรและอุปกรณตาง ๆ ทั้งหมดที่ตออยูกับคอมพิวเตอรเขากับเตารับไฟฟา
5. เปดคอมพิวเตอร
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การถอดการด SD 2
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. กดการด SD เขาไปเพื่อนำออกจากคอมพิวเตอร

3. หยิบการด SD และดึงออกจากคอมพิวเตอร

การใสการด SD

1. เลื่อนการด SD เขาในชองเสียบจนกระทั่งล็อคเขาที่
2. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
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การถอดแบตเตอรี่ 3
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดการด SD
3. เลื่อนล็อคเพื่อปลดล็อคแบตเตอรี่

4. นำแบตเตอรี่ออกจากคอมพิวเตอร
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การใสแบตเตอรี่

1. ใสแบตเตอรี่เขาในชองติดตั้ง
2. เลื่อนแบตเตอรี่เขาในรางจนกระทั่งล็อคเขาที่
3. ใสการด SD
4. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดซิมการด (SIM) 4
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรี่ออก

3. กดการด SIM เขาไปเพื่อนำออกจากคอมพิวเตอร

4. หยิบการด SIM และดึงออกจากคอมพิวเตอร

การใสซิมการด (SIM)

1. สอดซิมการดเขาในชองเสียบ

2. ใสแบตเตอรี่

3. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดแปนพิมพ 5
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรีอ่อก
3. งัดแปนพิมพโดยใชไขควงหัวแบนเพื่อปลดตัวรั้งแปนพิมพที่ยึดแปนพิมพไวกับคอมพิวเตอร

4. พลิกคียบอรดกลับดานและวางไวบนที่พักฝามือ

5. ยกคลิกเพื่อปลดสายแปนพิมพและนำออกจากเมนบอรด
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6. ยกแปนพิมพออกจากคอมพิวเตอร

การติดตั้งแปนพิมพ

1. ตอสายแปนพิมพเขากับเมนบอรด
2. สอดแปนพิมพเขาในชองติดตั้ง
3. กดลงจนกระทั่งแปนพิมพคลิกเขาที่กับคอมพิวเตอร
4. ใสแบตเตอรี่
5. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดฝาครอบฐาน 6
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรีอ่อก
3. ถอดสกรูที่ยึดฝาครอบฐานเขากับคอมพิวเตอร

4. เลื่อนฝาครอบไปทางดานหลังของคอมพิวเตอร ยกขึ้นและนำออกจากคอมพิวเตอร
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การติดตั้งฝาครอบดานลาง

1. กำหนดตำแหนงขอบฝาครอบดานลางที่คอมพิวเตอร จากนั้นเลื่อนเขาหาคอมพิวเตอร
2. ขันแนนสกรูที่ยึดฝาครอบดานลางเขากับคอมพิวเตอร
3. ใสแบตเตอรี่
4. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดหนวยความจำ 7
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. งัดคลิปยึดออกจากหนวยความจำจนกระทั่งหนวยความจำดันขึ้นมา

5. นำหนวยความจำออกจากคอมพิวเตอร
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การติดตั้งหนวยความจำ

1. ใสหนวยความจำในสล็อตหนวยความจำ
2. กดคลิปเพื่อยึดโมดูลหนวยความจำเขากับเมนบอรด
3. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
4. ใสแบตเตอรี่
5. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดฮารดไดรฟ 8
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดสกรูที่ยึดฮารดไดรฟเขาที่

5. เลื่อนฮารดไดรฟไปทางดานซาย

6. คอย ๆ งัดและนำฮารดไดรฟออกจากคอมพิวเตอร
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7. ถอดสกรูที่ยึดหูยึดฮารดไดรฟเขากับฮารดไดรฟ จากนั้นแยกหูยึดฮารดไดรฟออกจากฮารดไดรฟ

การติดตั้งฮารดไดรฟ

1. กำหนดตำแหนงหูยึดฮารดไดรฟเขากับฮารดไดรฟ

2. ขันแนนสกรูที่ฮารดไดรฟเพื่อยึดหูยึดฮารดไดรฟเขากับฮารดไดรฟ

3. เลื่อนฮารดไดรฟเขาในชองติดตั้งที่เมนบอรด

4. ใสและขันแนนสกรูเพื่อยึดฮารดไดรฟเขากับคอมพิวเตอร

5. ติดตั้งฝาครอบดานลาง

6. ใสแบตเตอรี่

7. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดที่พักมือ 9
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรีอ่อก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. การถอดฮารดไดรฟ
6. ถอดสกรูดานลางคอมพิวเตอรที่ยึดที่พักมือฃ

7. ถอดสกรูที่ตัวที่พักมือ

8. ปลดสายเชื่อมตอตอไปนี้

• ตัวอานลายนิ้วมือ (1)
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• มีเดียการด (2)
• ทัชแพด (3)

9. ใชแทงพลาสติกคอย ๆ งัดที่พักมือ จากนั้นนำออกจากคอมพิวเตอร

การติดตั้งที่พักมือ

1. กำหนดตำแหนงที่พักมือใหอยูในตำแหนงเดิม จากนั้นคอย ๆ กดล็อคเขาที่
2. ตอสายเชื่อมตอตอไปนี้เขากับที่พักมือ:

• ตัวอานลายนิ้วมือ (1)
• มีเดียการด (2)
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• ทัชแพด (3)
3. ขันแนนสกรูที่ตัวที่พักมือเพื่อยึดที่พักมือเขาที่
4. ขันแนนสกรูที่ฐานดานลางของคอมพิวเตอรที่ยึดตัวที่พักมือ
5. ติดตั้งฮารดไดรฟ
6. ติดตั้งแปนพิมพ
7. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
8. ใสแบตเตอรี่
9. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดการดเครือขายภายในไรสาย (WLAN) 10
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ถอดสายอากาศออกจากการด WLAN

8. ถอดสกรูที่ยึดการด WLAN เขากับเมนบอรด

9. ถอดการด WLANออก
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การติดตั้งการดเครือขายภายในไรสาย (WLAN)

1. สอดการด WLAN ที่มุม 45 องศาเขาในชองเสียบ
2. ตอสายอากาศเขากับขั้วตอที่เกี่ยวของสังเกตจากเครื่องหมายกำกับที่การด WLAN
3. ขันแนนสกรูเพื่อยึดการด WLAN เขาที่
4. ติดตั้งที่พักมือ
5. ติดตั้งฮารดไดรฟ
6. ติดตั้งแปนพิมพ
7. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
8. ใสแบตเตอรี่
9. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
11
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรีอ่อก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ถอดสายอากาศออกจากการด WWAN

8. ถอดสกรูที่ยึดการด WWAN เขากับเมนบอรด
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9. ถอดการด WWANออก

การติดตั้งการดเครือขายไรสายวงกวาง (WWAN)

1. สอดการด WWAN ที่มุม 45 องศาเขาในชองเสียบ
2. ตอสายอากาศเขาในชองตอที่เกี่ยวของ
3. ขันแนนสกรูเพื่อยึดการด WWAN เขาที่
4. ติดตั้งที่พักมือ
5. ติดตั้งฮารดไดรฟ
6. ติดตั้งแปนพิมพ
7. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
8. ใสแบตเตอรี่
9. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดชุดจอแสดงผล 12
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรีอ่อก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ถอดสกรูจากฐานคอมพิวเตอรที่ยึดชุดจอแสดงผล

8. พลิกคอมพิวเตอร ปลดสาย WLAN และ WWAN จากนั้นนำสายออกจากรางเดินสายที่ฐานเคสดานลาง

9. ปลดสายจอแสดงผลจากคอมพิวเตอร แลวนำออกจากรางเดินสาย

33



10. ถอดสกรูที่ยึดบานพับดานขวา

11. คอย ๆ ยกชุดจอแสดงผลขึ้นจากฐานคอมพิวเตอร
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การติดตั้งชุดจอแสดงผล

1. จัดเรียงชุดจอแสดงผลเขากับฐานคอมพิวเตอร
2. ขันแนนสกรูเพื่อยึดบานพับดานขวาเขาที่
3. ขันแนนสกรูเพื่อยึดชุดจอแสดงผลเขากับเคสดานลาง
4. ตอสายจอแสดงผลเขากับขั้วตอที่เมนบอรด
5. เดินสายอากาศ WLAN และ WWAN ตามรางเดินสาย จากนั้นตอเขากับโมดูลที่เกี่ยวของ
6. ติดตั้งที่พักมือ
7. ติดตั้งฮารดไดรฟ
8. ติดตั้งแปนพิมพ
9. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
10. ใสแบตเตอรี่
11. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดกรอบจอแสดงผล 13
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. คอย ๆ งัดกรอบจอแสดงผลจากดานในเพื่อปลดออกจากชุดจอแสดงผล

4. ยกกรอบจอขึ้นและนำออกจากชุดประกอบจอแสดงผล
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การติดตั้งกรอบจอแสดงผล

1. กำหนดตำแหนงกรอบจอแสดงผลเขากับชุดจอแสดงผล
2. เริ่มจากมุมดานบนโดยกดที่กรอบจอแสดงผล จากนั้นไลไปตามกรอบทั้งหมดจนล็อคเขาที่กับชุดจอแสดงผล
3. ใสแบตเตอรี่
4. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดแผงจอแสดงผล 14
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดที่พักมือ
6. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)
7. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
8. ถอดชุดจอแสดงผล
9. ถอดกรอบจอแสดงผลออก
10. ถอดสกรูที่ยึดแผงจอแสดงผลเขากับชุดจอแสดงผล

11. หมุนจอแสดงผลไวเหนือแปนพิมพ

39



12. ลอกเทปกาวที่ยึดสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS) เขากับแผงจอแสดงผล

13. ปลดสาย LVDS จากแผงจอแสดงผล

14. ถอดแผงจอแสดงผลจากคอมพิวเตอร
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การติดตั้งแผงจอแสดงผล

1. ตอสายจอแสดงผลเขากับแผงจอแสดงผล จากนั้นติดเทปกาวเพื่อยึดการเชื่อมตอ

2. ตอสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS) เขากับแผงจอแสดงผล

3. ติดเทปกาวที่ยึดการเชื่อมตอ LVDS เขากับแผงจอแสดงผล

4. กำหนดแนวแผงจอแสดงผลเขาในตำแหนงเดิมที่ชุดจอแสดงผล

5. ขันแนนสกรูเพื่อยึดแผงจอแสดงผลเขากับชุดจอแสดงผล

6. ติดตั้งกรอบจอแสดงผล

7. ติดตั้งชุดจอแสดงผล

8. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

9. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

10. ติดตั้งที่พักมือ

11. ติดตั้งแปนพิมพ

12. ติดตั้งฝาครอบดานลาง

13. ใสแบตเตอรี่

14. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดกลอง 15
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดกรอบจอแสดงผลออก
4. ปลดสายกลองออกจากโมดูลกลอง

5. คอย ๆ ลอกกลองออกจากชุดกลอง

43



การติดตั้งกลอง

1. กำหนดตำแหนงของกลองเขาที่ชุดกลอง
2. ติดเทปกาวเพื่อยึดกลองเขาในตำแหนง
3. ตอสายกลองเขากับชุดกลอง
4. ติดตั้งกรอบจอแสดงผล
5. ใสแบตเตอรี่
6. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
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การถอดบานพับจอแสดงผล 16
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ถอดแผงจอแสดงผล
8. ถอดชุดจอแสดงผล
9. ถอดกรอบจอแสดงผลออก
10. ถอดสายอากาศไรสายจากบานพับจอแสดงผลดานซาย

11. ถอดสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS) ออกจากบานพับจอแสดงผลดานซาย
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12. ถอดสกรูที่ยึดบานพับจอแสดงผลดานซายเขากับฝาครอบจอแสดงผลดานหลัง

13. ถอดบานพับจอแสดงผลดานซายจากจอแสดงผล
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หมายเหต:ุ ทำตามขั้นตอนเดียวกันเพื่อนำบานพับจอแสดงผลดานขวาออก

การติดตั้งบานพับจอแสดงผล

1. กำหนดตำแหนงบานพับจอแสดงผลในตำแหนงที่ถูกตอง
2. ขันแนนสกรูเพื่อยึดบานพับจอแสดงผลดานซาย
3. ตอสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS) เขาที่บานพับจอแสดงผลดานซาย
4. ติดตั้งกรอบจอแสดงผล
5. ติดตั้งแผงจอแสดงผล
6. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
7. ติดตั้งที่พักมือ
8. ติดตั้งฮารดไดรฟ
9. ติดตั้งแปนพิมพ
10. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
11. ใสแบตเตอรี่
12. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร

หมายเหต:ุ ทำตามขั้นตอนเดียวกันเพื่อติดตั้งบานพับจอแสดงผลดานขวา
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การถอดพัดลมระบายความรอน 17
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ปลดสายพัดลมระบายความรอนออกจากแผง I/O

8. ถอดสกรูที่ยึดพัดลมระบายความรอนเขากับคอมพิวเตอร

9. ยกและนำพัดลมระบายความรอนออกจากคอมพิวเตอร
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การติดตั้งพัดลมระบายความรอน

1. สอดพัดลมระบายความรอนเขาในชอง
2. ขันแนนสกรูเพื่อยึดพัดลมระบายความรอน
3. ติดตั้งที่พักมือ
4. ติดตั้งฮารดไดรฟ
5. ติดตั้งแปนพิมพ
6. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
7. ใสแบตเตอรี่
8. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดเมนบอรด 18
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรีอ่อก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

11. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

12. ถอดชุดจอแสดงผล

13. ปลดสาย DC-in จากเมนบอรด

14. ถอดสกรูที่ยึดเมนบอรดเขากับเคส
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15. ยกและนำเมนบอรดออกจากเคส
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การติดตั้งเมนบอรด

1. ตอสาย DC-in เขากับเมนบอรด
2. สอดเมนบอรดเขาในชอง
3. ขันแนนสกรูที่ยึดเมนบอรดเขากับเคส
4. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
5. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
6. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)
7. ติดตั้งที่พักมือ
8. ติดตั้งหนวยความจำ
9. ติดตั้งฮารดไดรฟ
10. ติดตั้งแปนพิมพ
11. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
12. ใสการด SD
13. ใสซิมการด (SIM)
14. ใสแบตเตอรี่
15. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดถานกระดุม 19
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรีอ่อก

3. ถอดฝาครอบฐาน

4. ถอดแปนพิมพออก

5. ถอดฮารดไดรฟออก

6. ถอดที่พักมือ

7. ใชแทงพลาสติกงัดถานกระดุมออก

8. ถอดถานกระดุมจากคอมพิวเตอร
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การใสถานกระดุม

1. ใสถานกระดุมเขาในชองติดตั้ง
2. ติดตั้งที่พักมือ
3. ติดตั้งฮารดไดรฟ
4. ติดตั้งแปนพิมพ
5. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
6. ใสแบตเตอรี่
7. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดฮีทซิงค 20
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรี่ออก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

11. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

12. ถอดชุดจอแสดงผล

13. ถอดเมนบอรดออก

14. ปลดสายฮีทซิงคจากเมนบอรด

15. คลายสกรูยึดฮีทซิงคกับเมนบอรด
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16. ยกฮีทซิงคออกจากเมนบอรด
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การติดตั้งฮีทซิงค

1. ใสฮีทซิงคเขาใจชองติดตั้ง
2. ขันแนนสกรูยึดเพื่อยึดฮีทซิงคเขาที่
3. ตอสายพัดลมเขากับเมนบอรด
4. ติดตั้งเมนบอรด
5. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
6. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
7. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)
8. ติดตั้งที่พักมือ
9. ติดตั้งหนวยความจำ
10. ติดตั้งฮารดไดรฟ
11. ติดตั้งแปนพิมพ
12. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
13. ใสการด SD
14. ใสซิมการด (SIM)
15. ใสแบตเตอรี่
16. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดแผง HDMI 21
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรี่ออก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

11. ถอดการดเครือขายไรสายภายใน (WLAN)

12. ถอดชุดจอแสดงผล

13. ถอดเมนบอรดออก

14. ถอดแผงอินเทอรเฟซมัลติมีเดียความละเอียดสูง (HDMI) ออกจากเคส
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การติดตั้งการดอินเทอรเฟซมัลติมีเดียความละเอียดสูง (HDMI)

1. ใสการด HDMI เขาในชองติดตั้ง
2. ติดตั้งเมนบอรด
3. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
4. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
5. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)
6. ติดตั้งที่พักมือ
7. ติดตั้งหนวยความจำ
8. ติดตั้งฮารดไดรฟ
9. ติดตั้งแปนพิมพ
10. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
11. ใสการด SD
12. ใสซิมการด (SIM)
13. ใสแบตเตอรี่
14. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดลำโพง 22
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรี่ออก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

11. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

12. ถอดชุดจอแสดงผล

13. ถอดเมนบอรดออก

14. ปลดสายลำโพงจากแผง I/O

15. คลายสายลำโพงจากที่เก็บ จากนั้นนำลำโพงออกจากคอมพิวเตอร
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การติดตั้งลำโพง

1. ใสลำโพงเขาในตำแหนงเดิม

2. เดินสายลำโพงเขาในตัวล็อคเพื่อยึดลำโพงเขาที่

3. ติดตั้งเมนบอรด

4. ติดตั้งชุดจอแสดงผล

5. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

6. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

7. ติดตั้งที่พักมือ

8. ติดตั้งหนวยความจำ

9. ติดตั้งฮารดไดรฟ

10. ติดตั้งแปนพิมพ

11. ติดตั้งฝาครอบดานลาง

12. ใสการด SD

13. ใสซิมการด (SIM)

14. ใสแบตเตอรี่

15. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดแผง I/O 23
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรี่ออก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

11. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

12. ถอดฮีทซิงค

13. ถอดชุดจอแสดงผล

14. ถอดเมนบอรดออก

15. ปลดสายลำโพงจากแผง I/O

16. ถอดแผง I/O จากเคส
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การติดตั้งแผง I/O

1. ใสแผง I/O เขาในชองติดตั้ง

2. ตอสายลำโพงเขากับแผง I/O

3. ติดตั้งเมนบอรด

4. ติดตั้งชุดจอแสดงผล

5. ติดตั้งฮีทซิงค

6. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

7. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

8. ติดตั้งที่พักมือ

9. ติดตั้งหนวยความจำ

10. ติดตั้งฮารดไดรฟ

11. ติดตั้งแปนพิมพ

12. ติดตั้งฝาครอบดานลาง

13. ใสการด SD

14. ใสซิมการด (SIM)

15. ใสแบตเตอรี่

16. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดพอรต DC-In 24
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร

2. ถอดแบตเตอรีอ่อก

3. ถอดซิมการด (SIM)

4. ถอดการด SD

5. ถอดฝาครอบฐาน

6. ถอดแปนพิมพออก

7. ถอดฮารดไดรฟออก

8. ถอดหนวยความจำออก

9. ถอดที่พักมือ

10. ถอดการดเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)

11. ถอดการดเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)

12. ถอดชุดจอแสดงผล

13. ปลดสาย DC-in จากเมนบอรด

14. ถอดสกรูที่ยึดพอรต DC-In
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15. ยกพอรต DC-In ออกจากฐานดานลาง
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การติดตั้งพอรต DC-In

1. ใสพอรต DC-In เขาในชองติดตั้ง
2. ขันแนนสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดพอรต DC-in เขาที่
3. ตอสาย DC-in เขากับเมนบอรด
4. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
5. ติดตั้งการเครือขายวงกวางไรสาย (WWAN)
6. ติดตั้งการเครือขายภายในแบบไรสาย (WLAN)
7. ติดตั้งที่พักมือ
8. ติดตั้งหนวยความจำ
9. ติดตั้งฮารดไดรฟ
10. ติดตั้งแปนพิมพ
11. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
12. ใสการด SD
13. ใสซิมการด (SIM)
14. ใสแบตเตอรี่
15. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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การถอดสาย LVDS 25
1. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ กอนดำเนินการกับคอมพิวเตอร
2. ถอดแบตเตอรี่ออก
3. ถอดฝาครอบฐาน
4. ถอดแปนพิมพออก
5. ถอดฮารดไดรฟออก
6. ถอดที่พักมือ
7. ถอดแผงจอแสดงผล
8. ถอดชุดจอแสดงผล
9. การถอดบานพับจอแสดงผล
10. ปลดสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS) จากชุดกลอง

11. คลายสาย LVDS จากที่เก็บ จากนั้นนั้นออกจากฝาครอบดานบนของจอแสดงผล
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การติดตั้งสายสัญญาณดิฟเฟอเรนเชียลแรงดันต่ำ (LVDS)

1. เดินสาย LVDS ไปที่ชองเก็บในฝาครอบดานบนจอแสดงผล
2. ตอสาย LVDS เขากับชุดกลอง
3. ติดตั้งบานพับจอแสดงผล
4. ติดตั้งชุดจอแสดงผล
5. ติดตั้งแผงจอแสดงผล
6. ติดตั้งที่พักมือ
7. ติดตั้งฮารดไดรฟ
8. ติดตั้งแปนพิมพ
9. ติดตั้งฝาครอบดานลาง
10. ใสแบตเตอรี่
11. ทำตามขั้นตอนในหัวขอ หลังการทำงานกับสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร
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System Setup 26
ภาพรวมเกี่ยวกับ System Setup

สามารถใชเมน ูSystem Setup เพื่อ

• แกไขขอมูลสวนกำหนดคาระบบหลังจากเพิ่ม เปลี่ยนแปลงหรือลบฮารดแวรใด ๆ จากคอมพิวเตอร
• กำหนดหรือเปลี่ยนแปลงตัวเลือกของผูใช เชน รหัสผานผูใช
• อานขนาดหนวยความจำหรือกำหนดประเภทฮารดไดรฟที่ติดตั้ง

กอนใช System Setup ขอแนะนำใหจดขอมูลหนาจอ System Setup ไวเพื่ออางอิงในอนาคต

ขอควรระวัง: หากคุณไมเชี่ยวชาญเกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร หามแกไขคาปรับตั้งในโปรแกรมนี้ การเปลี่ยนแปลงบางอยาง
อาจทำใหคอมพิวเตอรทำงานไมถูกตอง

การเขาสูการตั้งคาระบบ

1. เปด (หรือรีสตารท) คอมพิวเตอร
2. เมื่อโลโก DELL สีน้ำเงินปรากฏขึ้น ใหสังเกตจนกวจะมีการแจงกด F2 ปรากฏขึ้น
3. หลังจากขอความแจงใหกด F2 ปรากฏขึ้น ใหรีบกด <F2> ทันที

หมายเหต:ุ การแจงขอมูล F2 เปนการระบุใหทราบวาแปนพิมพเริ่มการทำงานแลว การแจงนี้จะปรากฏขึ้นในชวงสั้น ๆ คอย
สังเกตใหด ีจากนั้นกด <F2> หากกด <F2> กอนไดรับแจง คำสั่งที่กดจะไมถูกบันทึกไว

4. หากรอนานเกินไปและโลโกระบบปฏิบัติการปรากฏขึ้น ใหดำเนินการตอไปจนกระทั่งเขาไปที่เดสกทอป
Microsoft Windows จากนั้นปดคอมพิวเตอรและลองใหมอีกครั้ง

หนาจอการตั้งคาระบบ (System Setup)

Menu — ปรากฏขึ้นที่ดานบนของหนาตาง System Setup ฟลดนี้ประกอบไปดวยเมนูสำหรับเขาถึงตัวเลือกของ
System Setup กด < Left Arrow > และ < Right Arrow > เพื่อไลรายการ ขณะที่ตัวเลือก Menu ปรากฏขึ้นเปน
แถบแรเงา รายการ Options List จะแสดงตัวเลือกตาง ๆ เกี่ยวกับฮารดแวรที่ติดตั้งในคอมพิวเตอรของคุณ

Options List — ปรากฏขึ้นที่ดาน
ซายของหนาตาง System Setup
ฟลดนี้ระบุคุณสมบัติตาง ๆ ของสวน
กำหนดคาคอมพิวเตอร รวมทั้งฮารดแวรที่
ติดตั้ง การใชพลังงาน และระบบความ
ปลอดภัย ไลรายการขึ้นลงโดยใชปุมลูกศร

Options Field — ปรากฏขึ้นที่ดาน
ขวาของ Options List โดยระบุขอมูล
ตัวเลือกตาง ๆ จาก Options List คุณ
สามารถเรียกดูขอมูลของคอมพิวเตอรและ
การเปลี่ยนแปลงคาในปจจุบันไดจากฟลด
นี้ กด <Enter> เพื่อแกไขคาปจจุบัน

Help— ปรากฏขึ้นทางดานขวาของ
หนาตาง System Setup โดยระบุ
ขอมูลคำแนะนำเกี่ยวกับตัวเลือกที่เลือกใน
Options List
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ขึ้น-ลง เมื่อตัวเลือกปรากฏเปนแถบแรเงา
Options Field จะแสดงตัวเลือกใน
ปจจุบันและคาปรับตั้งที่สามารถเลือกได

ของคุณ กด <ESC> เพื่อกลับไปที่
Options List

หมายเหต:ุ คาปรับตั้งบางสวนที่
แสดงใน Options Field
เทานั้นที่สามารถแกไขได

Key Functions — ปรากฏขึ้นดานลางของ Options Field โดยระบุรายการปุมและฟงกชั่นในฟลดตั้งคาระบบที่ใชงาน

ใชปุมตอไปนี้เพื่อไลรายการในหนาจอ System Setup:

ปุมกด การดำเนินการ

< F2 > แสดงขอมูลเกี่ยวกับรายการที่เลือกใน System Setup

< Esc > ออกจากมุมมองปจจุบันหรือสลับมุมมองปจจุบันไปที่หนา Exit
ใน System Setup

< ลูกศรขึ้น > หรือ < ลูกศรลง > เลือกรายการที่จะแสดง

< ลูกศรซาย > หรือ < ลูกศรขวา > เลือกเมนูที่จะแสดง

– หรือ + เปลี่ยนคาของรายการ

< Enter > เลือกเมนูยอยหรือเรียกใชคำสั่ง

< F9 > โหลดคาเริ่มตนของการตั้งคา

< F10 > บันทึกการกำหนดคาปจจุบัน และออกจาก System Setup

ตัวเลือกเมนู System Setup

Main
แท็บ Main ระบุคุณสมบัติหลักของฮารดแวรคอมพิวเตอร ตารางดานลางระบุฟงกชั่นการทำงานของแตละตัวเลือก

System Information แสดงเลขรุนคอมพิวเตอร

System Time รีเซ็ตเวลาในปฏิทินภายในของคอมพิวเตอร

System Date รีเซ็ตวันที่ในปฏิทินภายในของคอมพิวเตอร

BIOS Version แสดงเวอรชั่นปรับปรุง BIOS

Product Name แสดงชื่อผลิตภัณฑและเลขรุน

Service Tag แสดงหมายเหตุการใหบริการสำหรับคอมพิวเตอรของคุณ

Asset Tag แสดงชุดอักขระทรัพยากรคอมพิวเตอร (ถามี)
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Processor Information

CPU Type แสดงประเภทโปรเซสเซอร

CPU Speed แสดงความเร็วของโปรเซสเซอร

CPU ID แสดง ID ของโปรเซสเซอร.

L1 Cache Size แสดงขนาดแคช L1 ของโปรเซสเซอร

L2 Cache Size แสดงขนาดแคช L2 ของโปรเซสเซอร

L3 Cache Size แสดงขนาดแคช L3 ของโปรเซสเซอร

Memory Information

Extended Memory แสดงหนวยความจำที่ติดตั้งไวในคอมพิวเตอร

System Memory แสดงหนวยความจำภายในของคอมพิวเตอร

Memory Speed แสดงความเร็วของหนวยความจำ

Device Information

Fixed HDD แสดงเลขรุนและความจุของฮารดไดรฟ

AC Adapter Type แสดงประเภทของอะแดปเตอร AC

Advanced
แท็บ Advanced ใชเพื่อกำหนดคาขั้นสูงตาง ๆ ที่สงผลตอประสิทธิภาพในการทำงานของคอมพิวเตอร ตารางดาน
ลางแสดงฟงกชั่นของแตละตัวเลือก รวมทั้งคาเริ่มตน

Intel SpeedStep เปดหรือปดระบบ Intel
SpeedStep

Default: Enabled

Virtualization เปดหรือปดระบบ Intel
Virtualization

Default: Enabled

Integrated NIC เปดหรือปดแหลงจายไฟที่การดเครือขาย
ออนบอรด

Default: Enabled

USB Emulation เปดหรือปดระบบจำลอง USB Default: Enabled

USB Powershare เปดหรือปดระบบแชรกระแสไฟ USB Default: Enabled

USB Wake Support อุปกรณ USB สามารถปลุกการทำงาน
ของคอมพิวเตอรจากโหมดสแตนดบาย
คุณสมบัตินี้จะเปดใชขณะตออะแดปเตอร
AC เทานั้น

Default: Disabled
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SATA Operation เปลี่ยนโหมดตัวควบคุม SATA เปน
ATA หรือ AHCI

Default: AHCI

Adapter Warnings เปดหรือปดใชการแจงเตือนอะแดปเตอร Default: Enabled

Function Key Behavior ระบุการทำงานของปุมฟงกชั่น <Fn> คาเริ่มตน: ปุมฟงกชั่น

Charger Behavior ระบุวาจะใหชารจแบตเตอรี่คอมพิวเตอร
ขณะตอกับแหลงจายไฟ AC หรือไม

Default: Enabled

Miscellaneous Devices ฟลดเหลานี้ใชเพื่อเปดหรือปดใชงาน
อุปกรณออนบอรดตาง ๆ เชน พอรต
USB ตอพวง ไมโครโฟน กลอง มีเดีย
การดรีดเดอร ตัวอานลายนิ้วมือและระบบ
ปดการบูต (คาเริ่มตน: Disabled)

Security
แท็บ Security จะแสดงสถานะดานความปลอดภัย โดยคุณสามารถจัดการคุณสมบัติดานความปลอดภัยสำหรับ
คอมพิวเตอรไดที่นี่

Set Service Tag ฟลดนี้จะแสดงชุดอักขระการใหบริการของเครื่อง หากไมมีชุด
อักขระบริการกำหนดคาไว สามารถกรอกคาไดจากฟลดนี้

Set Supervisor Password ชวยใหสามารถแกไขหรือลบรหัสผานผูดูแลระบบ

Set System Password ใชเพื่อกำหนด แกไขหรือลบรหัสผานสำหรับระบบ

Set HDD Password ใชสำหรับตั้งคารหัสผานบนฮารดไดรฟภายในคอมพิวเตอร
(HDD)

Password on Boot เปดหรือปดใชงานเพื่อกำหนดรหัสผานเมื่อบูตเครื่อง

Password Bypass ใชเพื่อขามรหัสผานเครื่อง และการแจงขอรหัสผาน HDD
ระหวางรีสตารท/ทำงานตอจากโหมดไฮเบอรเนท

Computrace เปดหรือปดใช Computrace ที่คอมพิวเตอร

Boot
แท็บ Boot ใชเพื่อเปลี่ยนลำดับการบูต
Boot Priority Order ใชระบุลำดับที่อุปกรณตาง ๆ ในคอมพิวเตอรจะบูตระบบเมื่อเริ่มการทำงาน

Diskette Drive ระบุดิสเก็ตที่คอมพิวเตอรสามารถใชบูต

Hard Disk Drives ระบุฮารดไดรฟที่คอมพิวเตอรสามารถใชบูต

USB Storage Device ระบุสื่อบันทึกขอมูล USB ที่คอมพิวเตอรสามารถใชบูต
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CD/DVD ROM Drives ระบุ CD/DVD ที่คอมพิวเตอรสามารถใชบูต

Network ระบุอุปกรณเครือขายที่คอมพิวเตอรสามารถใชบูต

Exit
ใชเพื่อบันทึก ยกเลิกและโหลดคาเริ่มตนกอนออกจาก System Setup
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การวินิจฉัยระบบ 27
ไฟแสดงสถานะของอุปกรณ

สวางขึ้นเมื่อคุณเปดเครื่องคอมพิวเตอร และจะกะพริบเมื่อคอมพิวเตอรอยูในโหมดการจัดการพลังงาน

สวางเมื่อคอมพิวเตอรอานหรือเขียนขอมูล

สวางคงที่หรือกะพริบเพื่อแสดงสถานะการชารจของแบตเตอรี่

สวางเมื่อมีการเปดใชงานระบบเครือขายไรสาย

สถานะ LED

หมายเหตุ: ดานหนาเครื่องจะม ีLED แสดงผลอยูสีดวง

ถาคอมพิวเตอรเชื่อมตอกับเตารับไฟฟา ไฟแบตเตอรี่จะทำงานดังตอไปนี:้

LED LED แสดงการทำงานที่ขอบดานหนา (แหลงจายไฟ: ทั้งหมด; ประจุไฟแบตเตอรี่: 0-100%)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย วาบสีขาว

เปด ติดคางสีขาว

LED LED แสดงประจุไฟแบตเตอรี่ที่ขอบดานหนา (แหลงจายไฟ: อะแดปเตอร AC ของ Dell; ประจุไฟ
แบตเตอรี่: >= ชารจไฟเต็ม)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย ดับ

เปด ดับ

LED LED แสดงประจุไฟแบตเตอรี่ที่ขอบดานหนา (แหลงจายไฟ: อะแดปเตอร AC ของ Dell; ประจุไฟ
แบตเตอรี่: <= ชารจไฟเต็ม)

ไฮเบอรเนท ติดคางสีขาว

สแตนดบาย ติดคางสีขาว
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เปด ติดคางสีขาว

LED LED แสดงประจุไฟแบตเตอรี่ที่ขอบดานหนา (แหลงจายไฟ: แบตเตอรี่; ประจุไฟแบตเตอรี:่ ชารจ
<=10%)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย สีสมติดคาง

เปด สีสมติดคาง

LED LED แสดงประจุไฟแบตเตอรี่ที่ขอบดานหนา (แหลงจายไฟ: แบตเตอรี่; ประจุไฟแบตเตอรี:่ ชารจ
<=10%)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย สีสมติดคาง

เปด สีสมติดคาง

LED LED การทำงานของฮารดดิสก (HDD)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย ดับ

เปด ติดสวางเปนสีขาวเมื่อทำงาน

LED LED ระบบไรสาย

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย ดับ

เปด ติดคางเปนสีขาวเมื่อเปดใชระบบไรสาย

LED LED การทำงานของกลอง (แหลงจายไฟ: ทั้งหมด; ประจุไฟแบตเตอรี่: 0-100%)

ไฮเบอรเนท ดับ

สแตนดบาย ดับ

เปด ติดคางสีขาวขณะสตรีมขอมูล

รหัสเสียงวินิจฉันระบบ

คอมพิวเตอรอาจสงเสียงดังระหวางการเริ่มการทำงาน หากหนาจอไมสามารถแสดงขอผิดพลาดหรือปญหาได เสียงหรือ
รหัสเสียงวินิจฉัยระบบนี้ใชระบุปญหาตาง ๆ ระยะระหวางสัญญาณเสียงคือ 300ms ระยะหนวงระหวางชุดรหัสเสียงคือ
3 วินาที และเสียงสัญญาณจะดังเปนเวลา 300 ms หลังจากเสียงสัญญาณแตละครั้งและแตละรูปแบบ BIOS จะตรวจ
หาวาผูใชกดปุมเปดปดเครื่องหรือไม หากมีการกดปุม BIOS จะออกจากลูปและสั่งการปดระบบและตัดไฟตามปกติ
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รหัส 1

สาเหตุ เช็คซัม BIOS ROM ลมเหลว

ขั้นตอนการแกไขปญหา ขอผิดพลาดเมนบอรด ครอบคลุมปญหาเกี่ยวกับ BIOS หรือ ROM

รหัส 2

สาเหตุ ไมพบ RAM

ขั้นตอนการแกไขปญหา ไมพบหนวยความจำ

รหัส 3

สาเหตุ ขอผิดพลาดของชิปเซ็ต (ขอผิดพลาดชิปเซ็ต North และ South Bridge, DMA/
IMR/ ระบบตั้งเวลา) ขอผิดพลาดระบบตรวจสอบเวลาระหวางวัน ขอผิดพลาด Gate A20
ขอผิดพลาดชิป Super I/O ขอผิดพลาดการทดสอบสวนควบคุมแปนพิมพ

ขั้นตอนการแกไข
ปญหา

ขอผิดพลาดเมนบอรด

รหัส 4

สาเหตุ อาน/เขียน RAM ไมได

ขั้นตอนการแกไขปญหา ขอผิดพลาดหนวยความจำ

รหัส 5

สาเหตุ ขอผิดพลาดระบบจายไฟนาฬิกาเรียลไทม

ขั้นตอนการแกไขปญหา ขอผิดพลาดแบตเตอรี่ CMOS

รหัส 6

สาเหตุ ขอผิดพลาดการทดสอบ BIOD วิดีโอ

ขั้นตอนการแกไขปญหา ขอผิดพลาดการดแสดงผล

รหัส 7

สาเหตุ โปรเซสเซอรมีปญหา

ขั้นตอนการแกไขปญหา โปรเซสเซอรมีปญหา

รหัส 8

สาเหตุ จอแสดงผล
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ขั้นตอนการแกไขปญหา ขอผิดพลาดจอแสดงผล

ไฟแสดงสถานะแปนพิมพ

ไฟเหนือแปนพิมพใชแจงการทำงานตอไปนี้

LED รายละเอียด สี คาเริ่มตนการทำงาน

1 Caps Lock ติดสวางเมื่อ Caps Lock เปดใชอยู สีขาว ปดใชงาน

2 ปดทัชแพด ติดสวางเมื่อปดใชงานทัชแพด สีสม เปดใชงาน
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ขอมูลทางเทคนิค 28
หมายเหต:ุ อุปกรณที่ใหมาดวยอาจแตกตางกันในแตละพื้นที ่รายละเอียดทางเทคนิคตอไปนี้เปนสวนที่อยูภายใตเงื่อนไขของ
กฎหมายสำหรับจัดสงคอมพิวเตอรของคุณ กรุณาดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของคุณโดยคลิก Start →
Help and Support จากนั้นเลือกตัวเลือกเพื่อดูขอมูลเกี่ยวกับคอมพิวเตอรของคุณ

System Information

ชิปเซ็ต ชิปเซ็ต Intel HM67 Express

โปรเซสเซอร

ประเภท • Intel Celeron
• Intel Core i3 series
• Intel Core i5 series

การแสดงผล

ประเภทของวิดีโอ ออนบอรด

บัสขอมูล การดจอออนบอรด

วิดีโอคอนโทรลเลอร:

Intel Celeron Intel HD Graphics

Intel i3 และ i5 Intel HD Graphics 3000

หนวยความจำ

ชองตอหนวยความจำ สล็อต SODIMM สองชอง

ความจุหนวยความจำ 2 GB และ 4 GB

ประเภทหนวยความจำ DDR3 (1333 MHz)

หนวยความจำขั้นต่ำ 2 GB

หนวยความจำสูงสุด 8 GB

สัญญาณเสียง

ประเภท สัญญาณเสียงความละเอียดสูงสองชองทาง

ตัวควบคุม Conexant CX20671
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สัญญาณเสียง

การแปลงสัญญาณสเตอริโอ 24 บิต (อะนาล็อกเปนดิจิตอล และดิจิตอลเปนอะนาล็อก)

อินเทอรเฟซ:

ภายใน ระบบเสียงความละเอียดสูง

ตอพวง ขั้วตอไมโครโฟนขาเขา/หูฟงสเตอริโอรวม

ลำโพง สอง (2W)

วงจรขยายสัญญาณเสียงสำหรับลำโพงภายใน สอง (2W)

ปุมควบคุมเสียง เมนูซอฟตแวร ระบบควบคุมสื่อและปุมการทำงานของแปนพิมพ

การเชื่อมตอ

อะแดปเตอรเครือขาย 10/100/1000 Mbps Ethernet LAN

ระบบไรสาย รองรับเครือขายภายในไรสาย (WLAN), Bluetooth,
Mobile Broadband และ 4G Mobile
Broadband

พอรตและชองตอ

สัญญาณเสียง ขั้วสัญญาณเสียงขาเขา/ขาออกหนึ่งชอง

การแสดงผล ขั้วตอ VGA หนึ่งชอง ขั้วตอ HDMI 19 ขาหนึ่งชอง

อะแดปเตอรเครือขาย ขั้วตอ RJ–45 หนึ่งชอง

USB • ชองตอ USB 3.0 สองชอง
• ชองตอ USB 2.0 หนึ่งชอง
• ขั้วตอการแชรไฟเลี้ยง

การดรีดเดอร เมมโมรี่การดรีดเดอร 8-in-1 หนึ่งชอง: (SD-SD, SDHC,
SDXC, MMC-MMC, MMC+, MS-MS, MS-
Pro, xD Display)

จอแสดงผล

ประเภท HD WLED TrueLife

ขนาด 13.30 นิ้ว

พื้นที่ใชงาน (X/Y) 293.42 x 164.97 มม.

ขนาด:

สูง 188.75 มม. (7.43 นิ้ว)
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จอแสดงผล

กวาง 314.10 มม. (12.36 นิ้ว)

ความสูง Z 3.60 มม. (0.14 นิ้ว)

แนวทะแยง 337.82 มม. (13.30 นิ้ว)

ความละเอียดสูงสุด 1366 x 768 พิกเซล 262,000 สี

ความสวางสูงสุด 170 nits

อัตราการกะพริบหนาจอ 60 Hz

มุมทำงาน 0° (ปด) ถึง 135°

องศาการรับชมขั้นต่ำ:

แนวนอน 40/40 @ CR ≥ 10

แนวตั้ง 15/30 @ CR ≥ 10

ระยะหางระหวางพิกเซล : 0.2148 x 0.2148 มม.

แปนพิมพ

จำนวนปุม • แปนพิมพสหรัฐฯ และแคนาดา: 86 ปุม
• แปนพิมพยุโรปและบราซิล: 87 ปุม
• แปนพิมพญี่ปุน: 90 ปุม

ทัชแพด

พื้นที่ใชงาน

แกน X 80 มม.

แกน Y 40.70 มม.

แบตเตอรี่

ประเภท • ลิเธียมไอออน 4 เซลล (3.0 AHr)
• ลิเธียมไอออน 6 เซลล (3.0 AHr)

ขนาด:

หนา:

4 เซลลและ 6 เซลล 48.64 มม. (1.91 นิ้ว)

สูง:
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แบตเตอรี่

4 เซลล 20.20 มม. (0.80 นิ้ว)

6 เซลล 31.20 มม. (1.23 นิ้ว)

กวาง:

4 เซลล และ 6 เซลล 269.30 มม. (10.60 นิ้ว)

น้ำหนัก:

4 เซลล 240.00 ก. (0.53 ปอนด)

6 เซลล 340.00 ก. (0.75 ปอนด)

แรงดันไฟฟา:

4 เซลล 14.80 V

6 เซลล 11.10 V

เวลาชารจโดยประมาณสำหรับแบตเตอรี ่4 และ 6 เซลลขณะ
ปดคอมพิวเตอร

4 ชั่วโมง

ชวงอุณหภูมิ:

ขณะใชงาน 0 °C ถึง 35 °C (32 °F ถึง 95 °F)

ไมไดใชงาน –40 °C ถึง 65 °C (–40 °F ถึง 149 °F)

ถานกระดุม 3 V CR2032 ลิเธียม

อะแดปเตอร AC

ประเภท 65 W

แรงดันไฟฟาเขา 100 VAC ถึง 240 VAC

กระแสไฟเขา (สูงสุด) 1.50 A, 1.60 A และ 1.70 A

ความถี่สัญญาณขาเขา 50 Hz ถึง 60 Hz

กำลังสัญญาณขาออก 65 W

กระแสไฟออก 4.43 A (สูงสุดที่ชวง 4 วินาที), 3.34 A (ตอเนื่อง)

พิกัดแรงดันไฟฟาขาออก 19.50 VDC (+/– 1.0 VDC)

ขนาด:

สูง 29 มม. (1.14 นิ้ว)

กวาง 46.50 มม. (1.83 นิ้ว)

หนา 107 มม. (4.21 นิ้ว)
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อะแดปเตอร AC

ชวงอุณหภูมิ:

ขณะใชงาน 0 °C ถึง 40 °C (32 °F ถึง 104 °F)

ไมไดใชงาน –40 °C ถึง 70 °C (–40 °F ถึง 158 °F)

ขนาด

ความสูง (มีแผง WLED) 16.05 ถึง 21.00 มม. (0.63 ถึง 0.83 นิ้ว)

กวาง 329.30 มม. (12.96 นิ้ว)

หนา 237.65 มม. (9.35 นิ้ว)

น้ำหนัก (ขั้นต่ำ) 1.64 กก. (3.62 ปอนด)

อุณหภูมิ

ชวงอุณหภูมิ:

ขณะใชงาน 0 °C ถึง 35 °C (32 °F ถึง 95 °F)

เก็บรักษา –40 °C ถึง 65 °C (–40 °F ถึง 149 °F)

ความชื้นสัมพัทธ (สูงสุด) :

ขณะใชงาน 10% ถึง 90% (ไมมีไอน้ำ)

เก็บรักษา 5% ถึง 95% (ไมมีไอน้ำ)

ระดับความสูง (สูงสุด):

ขณะใชงาน -15.20 ม. ถึง 3048 ม. (-50 ฟุต ถึง 10,000 ฟุต)

ไมไดใชงาน -15.20 ม. ถึง 10,668 ม. (-50 ฟุต ถึง 35,000 ฟุต)

แรงสั่นสะเทือนสูงสุด:

ขณะใชงาน 0.66 Grms (2 Hz-600 Hz)

เก็บรักษา 1.30 Grms (2 Hz-600 Hz)

แรงกระแทกสูงสุด:

ขณะใชงาน 110 G

เก็บรักษา 160 G

ระดับการปนเปอนในอากาศ G1 หรือนอยกวาตามที่กำหนดโดย ISA- S71.04–1985
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การติดตอกับ Dell 29
การติดตอกับ Dell

หมายเหต:ุ หากไมสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต สามารถคนหาขอมูลติดตอไดจากใบแจงหนี ้ใบกำกับสินคา บิล หรือแคตา
ล็อกสินคาของ Dell

Dell มีบริการความชวยเหลือผานระบบออนไลนและทางโทรศัพท การจัดหาบริการจะขึ้นอยูกับประเทศและประเภท
ผลิตภัณฑ บริการบางตัวอาจไมมีในพื้นที่ของคุณ การติดตอฝายขายของ Dell ฝายบริการทางเทคนิคหรือฝายบริการ
ลูกคาเพื่อแจงปญหา:

1. กรุณาเขาไปที่เว็บไซต support.dell.com
2. เลือกประเภทบริการที่เกี่ยวของ
3. หากคุณไมใชลูกคาในสหรัฐฯ ใหเลือกรหัสประเทศจากดานลาง หรือเลือก All เพื่อดูตัวเลือกเพิ่มเติม
4. เลือกลิงคของบริการหรือความชวยเหลือที่ตรงกับความตองการของคุณ
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